
ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ  
ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΕΙΡΑΤΕΙΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ ΚΑΙ ΤΗ ΛΗΨΗ ΜΕΤΡΩΝ ΑΠΟ 

ΠΑΡΟΧΟΥΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΙΝΤΕΡΝΕΤ 
 
 

 
Η πειρατεία στο διαδίκτυο  
 

1) Θεωρείτε ότι η πειρατεία στο διαδίκτυο, και κυρίως το παράνομο 
‘κατέβασμα’ μουσικής και ταινιών και η ανταλλαγή αρχείων μεταξύ των 
χρηστών (peer to peer) είναι μία ευρέως διαδεδομένη πρακτική και αν ναι, με 
τάσεις αύξησης ή μείωσης μέσα στα επόμενα χρόνια; 

 
 
Θεωρούμε ότι η πειρατεία μέσω διαδικτύου είναι μια ευρέως διαδεδομένη πρακτική, 
κυρίως σε ηλικίες από 16 έως 35 ετών, δηλαδή σε μια ηλικιακή ομάδα που είναι 
σημαντική και για τα δικά μας προϊόντα και υπηρεσίες και με σαφώς αυξητική τάση 
για τα επόμενα χρόνια. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
2) Πιστεύετε ότι υπάρχει τρόπος η πρακτική αυτή να περιοριστεί και ποιος είναι 

αυτός; 
 

- Θα πρέπει να γίνει συνείδηση στον κοσμο οτι ειναι παρανομο (κλοπή). 
 
- Θα πρέπει να υπάρχει ο φόβος συνεπειών, όχι απαραίτητα ποινικών ή έστω 

χρηματικών. Ίσως θα αρκούσε η πιθανότητα να αποκλεισθούν οι παραβάτες 
από τον εκάστοτε παροχέα τους. 
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Ο ρόλος των φορέων παροχής διαδικτυακών υπηρεσιών;  
 

3) Ποιός πιστεύετε ότι είναι ο ρόλος των φορέων παροχής διαδικτυακών 
υπηρεσιών στην εξάπλωση του φαινομένου της διαδικτυακής πειρατείας; 
Είναι απλοί ταχυδρόμοι που μεταφέρουν έναν κλειστό φάκελο ή έχουν γνώση 
του τι μεταφέρουν; 

 
 
Σαφώς και ο ρόλος τους είναι σημαντικός αφού μεσολαβούν έμμεσα στην διακινηση 
του παράνομου περιεχομένου. Σίγουρα γνωρίζουν σε γενικές γραμμές  ότι 
μεταφέρουν και  παράνομο περιεχόμενο, δεν φαίνεται όμως αυτό να τους απασχολεί 
ιδιαίτερα. 
Είναι όμως αλήθεια ότι με την υφιστάμενη νομοθεσία δεν υποχρεούνται να ελέγχουν 
αν το διακεινούμενο προιόν είναι παράνομο.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
4) Ποιές είναι οι περιπτώσεις εκείνες στις οποίες οι φορείς παροχής 

διαδικτυακών υπηρεσιών ενδέχεται να έχουν γνώση του περιεχομένου μίας 
ιστοσελίδας ή μίας παράνομης πρακτικής που λαμβάνει χώρα στο δίκτυο που 
διαχειρίζονται; Πώς θα απαντούσατε για καθεμία των παρακάτω περιπτώσεων;  
- Όταν φιλοξενούν οι ίδιοι περιεχόμενο 
- Όταν διαμεσολαβούν για τη διακίνηση περιεχομένου που φιλοξενείται στο 

εξωτερικό 
- Όταν γίνεται χρήση του δικτύου τους για ανταλλαγή αρχείων μεταξύ 

χρηστών (peer to peer) 
- Άλλες περιπτώσεις; 
 
 

 
Σε όλες τις περιπτώσεις και με αρωγό τα σύγχρονα ηλεκτρονικά συστήματα θα 
πρέπει να διασφαλιστεί η νομιμότητα της διακίνησης περιεχομένου εικόνας και ήχου. 
Δεν γνωρίζουμε αν είναι τεχνικά δυνατόν ο παροχέας να γνωρίζει σε όλες τις 
περιπτώσεις και ανά πάσα στιγμή ότι το υλικό που διακινείται από το δίκτυό του είναι 
νόμιμο.  
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5) Πώς πρέπει κατά τη γνώμη σας να δράσει ένας πάροχος διαδικτυακών 
υπηρεσιών όταν αποκτήσει γνώση για παράνομη δράση μέσω της χρήσης του 
δικτύου του από επιστολή, γνωστοποίηση ή καταγγελία που του γίνεται για 
παράδειγμα από τον οργανισμό συλλογικής διαχείρισης δικαιωμάτων που 
εκπροσωπεί δημιουργούς ή δικαιούχους συγγενικών δικαιωμάτων; (π.χ., να 
στείλει σύσταση στον χρήση της ιστοσελίδας, να τον προειδοποιήσει για 
ενδεχόμενη διακοπή της σύνδεσής του, να διακόψει τη σύνδεσή του, να 
γνωστοποιήσει τα στοιχεία του στους δικαιούχους για περαιτέρω νόμιμες 
ενέργειες, κ.ο.κ.;) Ποιές από τις ανωτέρω ενέργειες θα ήταν πιο 
αποτελεσματική και γιατί;  

 
 
 
Πιστεύουμε ότι θα πρέπει να αποφεύγονται «κραυγαλέες» ενέργειες, όπως π.χ. η 
ποινική δίωξη νεαρών γιατί «κατέβασαν» ένα τραγούδι ή μια ταινία, καθώς αυτό θα 
μας αποξένωνε από τη μεγάλη μάζα του κόσμου και θα γύριζε εναντίον μας. 
 
Μια πιο πρακτική και ίσως πιο αποτελεσματική αντιμετώπιση θα ήταν προειδοποιεί ο 
παροχέας τον παραβάτη μία ή και δύο φορές ότι αυτό που κάνει είναι παράνομο και, 
εφόσον συνεχίζει, να διακόπτει τη σύνδεσή του. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6) Θα δημιουργούσε ενδεχομένως προβλήματα κάποια από τις ανωτέρω 
ενέργειες; Ποιά και σε ποιούς; 

 
 
Θα δημιουργουσε αρχικα προβλημα στον παροχεα λόγω πιθανής απώλειας πελατών, 
αν όμως αυτό γινόταν κοινή πρακτική, δεν θα υπήρχε τέτοιο θέμα.  
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7) Πιστεύετε ότι χρειάζεται τροποποίηση το υπάρχον νομοθετικό καθεστώς για 
κάποιες εκ των ανωτέρω ενεργειών και σε ποία σημεία; 

 
 
Έχει αποδειχθεί στην πράξη ότι το υφιστάμενο νομοθετικό καθεστώς δεν επαρκεί για 
να καταπολεμήσει αυτού του είδους την πειρατεία. Το ζητούμενο είναι αν 
οποιοδήποτε νομοθέτημα θα είχε καλλίτερα αποτελέσματα. Κατά τη γνώμη μας μια 
πρώτη προσέγγιση θα ήταν να υποχρεωθούν οι παροχείς  υπηρεσιών διαδικτύου να 
εφαρμόσουν τη διαδικασία προειδοποιήσεως – διακοπής που αναφέρθηκε παραπάνω, 
αφού βεβαίως εξασφαλισθεί ότι μπορούν πράγματι να ελέγξουν ότι το προϊόν που 
διακινείται από το δίκτυό τους σε μια δεδομένη στιγμή είναι παράνομο. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8) Εκτός των δικαιούχων δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας και συγγενικών 
δικαιωμάτων, πιστεύετε ότι από την πάταξη της πειρατείας υπάρχουν οφέλη 
για τους παρόχους υπηρεσιών Ίντερνετ και για το ελληνικό κράτος; 

  
 
Για το ελληνικό κράτος σαφώς, αφού υπάρχουν διαφυγόντα κέρδη από την πώληση 
του περιεχομένου (λόγω μη φορολόγησης) εφόσον βέβαια η παροχή υπηρεσιών 
download γίνεται από ελληνικές εταιρείες . 
Οι παροχείς ασφαλώς και δεν θα ωφεληθούν αντίθετα μπορεί να χάσουν και πελάτες. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Προτεινόμενες λύσεις αντιμετώπισης του φαινομένου 
 

9) Θεωρείτε ότι η εφαρμογή τεχνικών φιλτραρίσματος θα είναι ένα 
αποτελεσματικό μέτρο αποτροπής της διαδικτυακής προσβολής δικαιωμάτων 
πνευματικής ιδιοκτησίας; 

 
 
Πιστεύουμε πως ναι θα βοηθούσε σημαντικά. 
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10) Πιστεύετε ότι η υπογραφή μνημονίων συνεργασίας μεταξύ παρόχων 
υπηρεσιών ίντερνετ και δικαιούχων καθώς και η υιοθέτηση κωδίκων 
δεοντολογίας από τους πρώτους θα βοηθούσε στην πάταξη της πειρατείας και 
στην υπερκέραση πρακτικών προβλημάτων; 

 
 
 
Εάν πρόκειται για απλά ευχολόγια και δηλώσεις καλής θελήσεως χωρίς επιπτώσεις 
για αυτούς που δεν θα τηρήσουν τη δεοντολογία, πιστεύουμε ότι δεν είναι αρκετό, 
ίσως μάλιστα οι κακοί επαγγελματίες να αποτελέσουν καταφύγιο όσων αποβάλλονται 
από τους ευσυνείδητους. Πιστεύουμε ότι πρέπει να υπάρχει πάντοτε η απειλή 
συνεπειών.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11) Πιστεύετε ότι θα ήταν αποτελεσματική η ενσωμάτωση στα συμβόλαια 
παροχής διαδικτυακών υπηρεσιών αυστηρότερων ρητρών αναφορικά με την 
προσβολή των δικαιωμάτων πνευματικής ιδιοκτησίας; 

 
 
Σιγουρα ναι! 
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12) Συμφωνείτε ότι η καταπολέμηση της διαδικτυακής πειρατείας θα ελευθερώσει 
εύρος χρήσης (bandwidth) των δικτύων προκειμένου να αναπτυχθούν νόμιμες 
υπηρεσίες στο πλαίσιο της ψηφιακής Ελλάδας; 

 
 
Αναμφιβολα η απελευθέρωση εύρους δικτύου λόγω της εξαλείψεως η της 
ελαττώσεως του παράνομου φόρτου,  θα αφήσει χώρο (και κίνητρα) για να 
αναπτυχθούν επιπρόσθετες νόμιμες υπηρεσίες. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13) Έχετε κάτι άλλο να προτείνετε; 
 
Οχι . 
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